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二、摘要、目录、图表

    跨境电子商务是指分属不同关境的交易主体，通过电子商务平台达成交易、进行支付结算

，并通过跨境物流送达商品、完成交易的一种国际商业活动。跨境电子商务是基于网络发展

起来的，网络空间相对于物理空间来说是一个新空间，是一个由网址和密码组成的虚拟但客

观存在的世界。网络空间独特的价值标准和行为模式深刻地影响着跨境电子商务，使其不同

于传统的交易方式而呈现出自己的特点。

    跨境电子商务作为推动经济一体化、贸易全球化的技术基础，具有非常重要的战略意义。

跨境电子商务不仅冲破了国家间的障碍，使国际贸易走向无国界贸易，同时它也正在引起世

界经济贸易的巨大变革。对企业来说，跨境电子商务构建的开放、多维、立体的多边经贸合

作模式，极大地拓宽了进入国际市场的路径，大大促进了多边资源的优化配置与企业间的互

利共赢；对于消费者来说，跨境电子商务使他们非常容易地获取其他国家的信息并买到物美

价廉的商品。

    我国跨境电子商务主要分为企业对企业（即B2B）和企业对消费者（即B2C）的贸易模式

。B2B模式下，企业运用电子商务以广告和信息发布为主，成交和通关流程基本在线下完成，

本质上仍属传统贸易，已纳入海关一般贸易统计。B2C模式下，我国企业直接面对国外消费

者，以销售个人消费品为主，物流方面主要采用航空小包、邮寄、快递等方式，其报关主体

是邮政或快递公司，目前大多未纳入海关登记。

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国家统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。
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　　7、预测研究方法
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，艾凯咨询集团专注提供大中华区产业经济情报，为企业商业决策赋能，是领先的市场研究

报告和竞争情报提供商

　　艾凯咨询集团为企业提供专业投资咨询报告、深度研究报告、市场调查、统计数据等。

艾凯咨询网每天更新大量行业分析报告、图表资料、竞争情报、投资情报等，为用户及时了

解迅速变化中的世界和中国市场提供便利，为企业商业决策赋能。

　　研究力量

　　高素质的专业的研究分析团队，密切关注市场最新动向。在多个行业，拥有数名经验丰

富的专业分析师。对于特定及专属领域，我们有国内外众多合作研究机构，同时我们聘请数

名行业资深专家顾问，帮助客户分清市场现状和趋势，找准市场定位和切入机会，提出合适

中肯的建议，帮助客户实现价值，与客户一同成长。

　　我们的优势
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