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二、摘要、目录、图表

    餐饮业（catering）是通过即时加工制作、商业销售和服务性劳动于一体，向消费者专门提

供各种酒水、食品，消费场所和设施的食品生产经营行业。欧美《标准行业分类法》的定义

，餐饮业是餐饮服务机构。    

    据国家统计局发布的数据，2013年1至8月，全国餐饮收入实现15919亿元，同比增长8.9%，

增速比2012年同期下降3.9个百分点。其中限额以上单位餐饮收入实现5107亿元，同比下

降1.9%，尽管降幅正逐月收窄，但餐饮业依然处于近年来的历史最低点。  

    2014年，全国餐饮收入27860亿元，同比增长9.7%，较上年加快了0.7个百分点，终止了2011

年以来连续三年增速下滑的颓势。而且，餐饮收入增幅与社会消费品零售总额增幅（12.0%）

的差距也一改近三年来持续扩大的态势，由2013年的4.1个百分点收窄至2.3个百分点，餐饮收

入拉动社会消费品零售总额增长1.12%。限额以上餐饮收入止跌回升，全年收入8208亿元，同

比正增长2.2%，比上年大幅提升了4个百分点。  

    2015年餐饮业整体强势趋稳回暖，截至2015年12月31日，中国共有5074852家餐厅，2015年中

国餐饮收入实现32310亿元，同比增长11.7%，这是中国餐饮收入第一次破3万亿元。2015年中

国各省、直辖市、自治区餐饮收入排行中，前三位是广东、山东、江苏，餐饮收入分别

为3238.83亿元、2840.1亿元和2420.1亿元。  

    在餐饮市场陷入困境时期，政府部门不断发出政策组合拳，调整产业结构，优化发展环境

，降低银行卡刷卡手续费、营改增、两证合一等利好政策频出，支持鼓励发展大众化餐饮，

促进餐饮业可持续健康发展。此外，大众创业万众创新、一带一路、京津冀、长三角、东三

省、川渝滇桂（西南）等国家发展战略部署逐步深入落实，对区域间经济、文化等各方面都

产生了重要作用和深远影响。  

    在良好政策环境的保障下，餐饮业发展呈现强势回稳迹象。2015年餐饮收入占到社会消费

品零售总额的10.7%，比重也继续回升，且餐饮收入增速于五年后再次恢复至高于社会消费品

零售总额增幅（10.7%）的水平。但是年底餐饮市场已经显露出增长乏力的疲态，最终跌落至

年初的发展水平而结束全年，行业景气也仍需进一步提振。  2002-2015年中国全国餐饮收入及

增速    2015年全国餐饮收入月度增长状况        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总

署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部

分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企

业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库     报告目录： 第一

部分 产业环境透析 14第一章 餐饮美食广场相关概述 14  第一节 餐饮美食广场基本概述 14  一

、餐饮美食广场定义 14  二、餐饮美食广场不同称谓 15  三、餐饮美食广场分类 15  第二节 餐



饮美食广场功能作用 16  一、餐饮服务功能及休闲娱乐功能 16  二、丰富物业的经营业态 16  

三、提高物业的经营效果 16  四、新型功能利于吸引消费者 16  五、利于物业的吸引商户入驻

16  第三节 餐饮美食广场经营概述 17  一、餐饮美食广场开办流程 17  二、餐饮美食广场经营

方式 17     第二章 餐饮美食广场市场环境及影响分析 19    餐饮业是我国较早放的行业。国际知

名餐饮企业的不断涌进，对我国餐饮业的经营理念、服务质量标准、文化氛围、饮食结构、

从业人员素质要求等产生了深刻影响。可以预见，未来我国餐饮行业竞争局面激烈仍将维持

。      国内餐饮产业由于走出国门、跨国经营的企业还不多，中餐在海外发展的主要顾客群还

是华人华侨，中餐也是当今世界华人经济的支柱行业之一。但由于中餐要求品种多，烹制工

艺各异，季节变换对饮食产生不同要求，故中餐无法像麦当劳、肯德基那样标准化、工厂化

，所以其"走出去"之路就显得步履艰难。      经历30余年的发展与市场竞争，我国餐饮业发展

已经进入了投资主体多元化、经营业态多样化、经营模式连锁化和行业发展产业化的新阶段

，行业的发展势头强劲。      餐饮作为服务业的重要组成部分，以其市场大、增长快、影响广

、吸纳就业能力强的特点而广受重视，也是发达国家输出资本、品牌和文化的重要载体。各

路金融资本和产业资本的介入，更是助长了这一趋势。  2016年限额以上单位餐饮收入及增长

情况（单位：亿元）    第一节 餐饮美食广场政治法律环境 19  一、中国餐饮行业管理体制分析

19  二、餐饮企业连锁经营管理规范 19  三、中国餐饮行业重点政策解读 19  四、中央八项规定

对餐饮业影响 23  五、2016年影响餐饮业的十大政策 23  六、商业街相关政策分析 26  （一）国

内商业街相关政策标准 26  （二）商业街行业分类指导办法 28  （三）商业街管理技术规范 31 

第二节 行业经济环境分析 37  一、中国GDP增长情况分析 37  二、工业经济发展形势分析 38  

三、社会固定资产投资分析 40  四、全社会消费品零售总额 41  五、城乡居民收入增长分析 43 

第三节 行业社会环境分析 44  一、人口环境分析 44  二、教育环境分析 45  三、文化环境分析

47  四、生态环境分析 47  五、中国城镇化率 48  六、中国城市发展规模情况分析 49  （一）中

国城市数量规模分析 49  （二）城市土地面积统计情况 51  （三）城市人口统计情况分析 51  

七、中国城市建设投资状况分析 52  第四节 行业消费环境分析 52  一、居民消费价格变化分析

52  二、居民主要食品消费情况 53  三、居民人均餐饮消费支出 54     第二部分 行业深度分析 56

第三章 餐饮美食广场运行现状分析 56  第一节 餐饮美食广场发展历程 56  一、餐饮美食广场发

展历史 56  二、餐饮美食广场的导入期与发展期 57  第二节 餐饮美食广场市场发展现状 59  一

、餐饮美食广场品牌发展现状 59  二、餐饮美食广场市场管理模式 60  三、餐饮美食广场市场

需求层次 60  第三节 餐饮美食广场市场供需分析 60  一、餐饮美食广场供给情况 60  二、餐饮
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为分析 66  第二节 餐饮美食广场消费者主要类型分析 73  一、便利型 73  二、求廉型 73  三、享

受型 73  四、求新型 74  五、健康型 74  六、信誉型 74  第三节 餐饮美食广场市场消费需求分析

74  一、餐饮美食广场市场的消费需求变化 74  二、餐饮美食广场市场的需求情况分析 75  三、

餐饮美食广场品牌市场消费需求分析 75  第四节 餐饮美食广场消费市场状况分析 75  一、餐饮

美食广场消费特点 75  二、餐饮美食广场消费者分析 76  三、餐饮美食广场消费市场变化 76  

四、餐饮美食广场市场消费方向 76     第五章 餐饮美食广场营销因素及策略分析 79第一节 餐

饮美食广场营销因素分析 79  一、地理位置因素 79  二、目标消费者因素 79  三、经营活动因

素 80  第二节 餐饮美食广场营销策略分析 80  一、地段选择策略 80  二、经营管理策略 80  三、

装修定位策略 80  四、招商结合策略 81  第三节 餐饮美食广场特色店铺的营销策略分析 81  第

四节 餐饮营销策略分析 82  一、餐饮营销概述 82  二、中国餐饮营销的传统模式 84  三、中国

餐饮营销的新兴模式-----网络营销 88     第三部分 市场全景调研 90第六章 不同业态物业内的餐

饮美食广场市场分析 90  第一节 百货公司内的餐饮美食广场市场分析 90  一、百货公司市场发

展现状 90  （一）百货店运行分析 90  （二）百货店经营面积及销售额 92  （三）百货店竞争

分析 92  （四）百货店发展趋势 95  二、百货公司内的餐饮美食广场市场分析 96  （一）百货

公司内的餐饮美食广场经营分析 96  （二）百货公司建设餐饮美食广场动态 97  （三）百货公

司内投资建设美食广场前景 97  （四）百货公司内的美食广场发展前景 98  （五）百货公司内

的美食广场经营策略 98  第二节 购物中心内的餐饮美食广场市场分析 98  一、购物中心市场发

展现状 98  （一）购物中心经营模式分析 98  （二）购物中心数量及经营规模 100  （三）购物

中心业态构成分析 101  （四）购物中心发展趋势 102  二、购物中心内的餐饮美食广场市场分

析 105  （一）购物中心内的餐饮美食广场经营分析 105  （二）购物中心内建设餐饮美食广场

动态 106  （三）国外购物中心的餐饮美食广场分析 108  （四）国内外购物中心的餐饮美食广

场比较分析 108  （五）购物中心内投资建设美食广场前景 109  （六）购物中心内的美食广场

发展前景 109  （七）购物中心内的美食广场经营策略 111  第三节 大卖场内的餐饮美食广场市

场分析 112  一、大卖场市场发展现状 112  （一）大卖场市场发展现状 112  （二）大卖场发展

空间分析 114  （三）大卖场发展趋势分析 114  二、大卖场内的餐饮美食广场市场分析 116  （

一）大卖场内的餐饮美食广场经营分析 116  （二）大卖场建设餐饮美食广场动态 117  （三）

大卖场内投资建设美食广场前景 117  （四）大卖场内的美食广场发展前景 118  （五）大卖场

内的美食广场经营策略 118  第四节 其他物业内的餐饮美食广场市场分析 118  一、写字楼的餐

饮美食广场市场分析 118  二、机场的餐饮美食广场市场分析 119  三、专业市场内的餐饮美食

广场市场分析 119     第七章 不同类型档次的餐饮美食广场市场分析 120第一节 标准饮美食广

场市场分析 120  一、标准饮美食广场发展概述 120  二、标准饮美食广场细分种类 120  （一）



高档美食广场发展分析 120  （二）中高档美食广场和中档美食广场发展分析 120  （三）低档

大众美食广场发展分析 121  （四）奢华美食广场发展分析 121  第二节 准美食广场市场分析

121  一、准美食广场发展现状 121  二、准美食广场发展前景 122  第三节 泛美食广场市场分析

122  一、泛美食广场发展现状 122  二、泛美食广场发展前景 123     第四部分 竞争格局分析 124

第八章 餐饮美食广场不同区域市场分析 124  第一节 华北地区餐饮美食广场市场分析 124  一、

华北地区餐饮美食广场发展环境 124  （一）北京餐饮市场分析 124  （二）天津餐饮市场分析

125  （三）河北餐饮市场分析 125  （四）山西餐饮市场分析 125  （五）内蒙古餐饮市场分析

126  二、华北地区餐饮美食广场经营动态 126  三、华北地区餐饮美食广场发展前景 127  第二

节 东北地区餐饮美食广场市场分析 127  一、东北地区餐饮美食广场发展环境 127  （一）黑龙

江餐饮市场分析 127  （二）吉林餐饮市场分析 128  （三）辽宁餐饮市场分析 128  二、东北地

区餐饮美食广场经营动态 129  三、东北地区餐饮美食广场发展前景 129  第三节 华东地区餐饮

美食广场市场分析 129  一、华东地区餐饮美食广场发展环境 129  （一）上海餐饮市场分析 130

 （二）山东餐饮市场分析 130  （三）江苏餐饮市场分析 130  （四）浙江餐饮市场分析 131  （

五）安徽餐饮市场分析 131  （六）江西餐饮市场分析 132  （七）福建餐饮市场分析 132  二、

华东地区餐饮美食广场经营动态 133  三、华东地区餐饮美食广场发展前景 133  第四节 华中地

区餐饮美食广场市场分析 133  一、华中地区餐饮美食广场发展环境 133  （一）河南餐饮市场

分析 134  （二）湖南餐饮市场分析 134  （三）湖北餐饮市场分析 135  二、华中地区餐饮美食

广场经营动态 135  三、华中地区餐饮美食广场发展前景 135  第五节 华南地区餐饮美食广场市

场分析 135  一、华南地区餐饮美食广场发展环境 135  （一）广东餐饮市场分析 136  （二）广

西餐饮市场分析 136  （三）海南餐饮市场分析 137  二、华南地区餐饮美食广场经营动态 137  

三、华南地区餐饮美食广场发展前景 137  第六节 西部地区餐饮美食广场市场分析 137  一、西

部地区餐饮美食广场发展环境 137  （一）陕西餐饮市场 138  （二）甘肃餐饮市场 138  （三）

新疆餐饮市场 139  （四）四川餐饮市场分析 139  （五）重庆餐饮市场分析 139  （六）贵州餐

饮市场分析 140  （七）云南餐饮市场分析 140  二、西部地区餐饮美食广场经营动态 141  三、

西部地区餐饮美食广场发展前景 141     第九章 餐饮美食广场竞争形势及策略分析 142第一节 

行业总体市场竞争状况分析 142  一、餐饮美食广场竞争要素分析 142  二、餐饮市场竞争状况

143  三、餐饮美食广场竞争概况 144  第二节 中国餐饮美食广场竞争格局综述 144  一、餐饮美

食广场企业间竞争格局分析 144  二、国内外餐饮美食广场竞争分析 144  三、中国餐饮美食广

场竞争力分析 145  四、中国餐饮美食广场产品（服务）竞争力优势分析 146  五、中国餐饮美

食广场市场动态分析 146  第三节 餐饮美食广场集中度分析 150  一、餐饮美食广场区域集中度

分析 150  二、中国餐饮美食广场品牌集中度分析 150  第四节 2016-2022年餐饮美食广场市场竞

争策略分析 151  一、餐饮美食广场提升竞争力的主要方向 151  二、影响餐饮美食广场核心竞



争力的因素及提升途径 151  三、提高餐饮美食广场竞争力的策略 152     第十章 领先餐饮美食

广场经营形势分析 155第一节 大食代美食广场 155  （1）企业发展简况分析  （2）企业经营情

况分析  （3）企业经营优劣势分析  第二节 亚惠美食广场 156  （1）企业发展简况分析  （2）

企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  第三节 新食尚文化美食广场 157  （1）企业发

展简况分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  第四节 美乐汇美食广场 159  

（1）企业发展简况分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  第五节 美食代

美食广场 160  （1）企业发展简况分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  

第六节 武汉新加坡美食广场 161  （1）企业发展简况分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业

经营优劣势分析  第七节 食加食美食广场 162  （1）企业发展简况分析  （2）企业经营情况分

析  （3）企业经营优劣势分析  第八节 食通天美食广场 163  （1）企业发展简况分析  （2）企

业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  第九节 新食代美食广场 164  （1）企业发展简况

分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析  第十节 食为天美食广场 165  （1）

企业发展简况分析  （2）企业经营情况分析  （3）企业经营优劣势分析     第五部分 发展前景

展望 167第十一章 2016-2022年餐饮美食广场行业发展前景分析 167  第一节 2016-2022年餐饮美

食广场市场趋势分析 167  一、未来餐饮市场的发展趋势 167  二、2016-2022年餐饮美食广场发

展趋势 168  三、餐饮美食广场市场需求变化趋势分析 171  第二节 2016-2022年餐饮美食广场市

场前景分析 172  一、2016-2022年餐饮美食广场发展空间 172  二、2016-2022年餐饮美食广场市

场前景 172  第三节 2016-2022年中国餐饮美食广场行业供需预测 173  一、2016-2022年中国餐饮

美食广场供给预测 173  二、2016-2022年中国餐饮美食广场需求预测 173  三、2016-2022年中国

餐饮的市场规模预测 174  四、2016-2022年中国餐饮美食广场的消费需求预测 175     第十二章

2016-2022年餐饮美食广场行业投资价值分析 176第一节 行业发展特征 176  一、行业的周期性

176  二、行业的区域性 176  三、行业的上下游 176  四、行业经营模式 176  第二节 行业投资形

势分析 177  一、餐饮美食广场开办情况 177  二、国内特别重视美食广场购物中心和百货企业

分析 177  三、行业发展驱动因素 179  四、行业投资吸引力 180  第三节 2016-2022年连锁餐饮投

资环境分析 180  一、"十三五"时期宏观经济形势预测 180  二、扩大内需将为餐饮业带来新空

间 182  三、服务业发展为餐饮业带来新机遇 183  四、经济全球化为餐饮业带来新生机 183  第

四节 餐饮美食广场投资效益分析 183  一、餐饮美食广场投资状况分析 183  二、餐饮美食广场

投资效益分析 183  三、2016-2022年餐饮美食广场投资方向 184  四、2016-2022年餐饮美食广场

投资建议 184     第六部分 发展战略研究 185第十三章 餐饮美食广场投资战略研究 185  第一节

2016-2022年餐饮美食广场投资风险分析 185  一、餐饮美食广场行业市场宏观经济风险预测

185  二、餐饮美食广场行业食品安全风险预测 185  三、餐饮美食广场行业经营风险预测 185  

四、餐饮美食广场行业原料市场风险预测 186  五、餐饮美食广场行业人力资源风险预测 186  



第二节 2016-2022年餐饮美食广场投资机会分析 186  一、餐饮市场的投资机会分析 186  二、连

锁餐饮市场投资潜力分析 187  三、重点区域投资机会 188  四、餐饮美食广场投资机遇 188  第

三节 2016-2022年餐饮美食广场投资关键因素 188  一、地理位置选择 188  二、机电设计分析

190  三、内装设计要点 191  第四节 2016-2022年餐饮美食广场投资战略研究 192  一、明确物业

业态定位及经营情况 192  二、特色创新品牌战略 192  三、明晰物业业态的餐饮招商细节及承

诺 192  四、处理好档口经营商的关系 193  五、严把出口品味关 194     第十四章 餐饮美食广场

发展战略研究 195第一节 餐饮美食广场食物口味策略 195  一、食物口味协调策略 195  二、经

济实惠+不断推新策略 195  三、独家品牌热门品牌引进策略 196  四、摊位经营商的选择策略

196  五、提升租户经营水平策略 198  六、连锁品牌餐厅融入美食广场 199  七、五星级饭店美

食入驻高档美食广场 199  八、最纯正地方小吃进美食广场 200  第二节 餐饮美食广场环境设计

策略 201  一、环境设计创新策略分析 201  二、环境体验设计策略分析 205  三、借鉴吧台模式

设计策略 206  第三节 餐饮美食广场服务策略分析 207  一、逼真的食物模型 207  二、人性化服

务策略分析 207  三、体验营销服务策略 208  第四节 餐饮美食广场发展策略研究 209  一、战略

综合规划 209  二、竞争战略规划 210  三、品牌战略研究 211  四、市场创新策略 212(AK HT)     

图表目录：图表 1  餐饮美食广场分类 15  图表 2  15项国内贸易行业标准编号、名称及实施日

期情况 28  图表 3  2014-2016年中国国内生产总值及增长变化趋势图 38  图表 4  2012-2016年国内

生产总值构成及增长速度统计 38  图表 5  2013-2016年规模以上工业增加值及增长速度趋势图

39  图表 6  2014-2016年中国全社会固定资产投资增长趋势图 41  图表 7  2014-2016年中国社会消

费品零售总额及增长速度趋势图 42  图表 8  2016年中国主要消费品零售额及增长速度统计 42  

图表 9  2014-2016年城镇居民人均可支配收入及增长趋势图 43  图表 10  2013-2015年中国农村居

民人均纯收入及增长趋势图 44  图表 11  2013-2015年中国人口总量增长趋势图 44  图表 12  2015

年中国人口数量及其构成情况统计 45  图表 13  2013-2015年中国各级各类学校招生人数统计 46 

图表 14  2013-2015年中国城镇化率变化趋势图 49  图表 15  2013-2015年中国行政区划统计 49  图

表 16  中国分地区行政区划统计 50  图表 17  2013-2015年中国城市土地面积情况 51  图表 18 

2013-2015年中国城市人口统计 51  图表 19  2013-2015年中国城市固定投资情况统计 52  图表 20 

2013-2016年中国居民消费价格月度变化趋势图 53  图表 21  2013-2015年中国城镇居民家庭人均

消费支出统计 54  图表 22  2013-2015年城镇居民家庭人均购买商品数量统计 54  图表 23 

2013-2015年中国城镇居民外出用餐支出统计 55  图表 24  美食广场发展历程 59  图表 25  中国品

牌餐饮美食广场分布图 59  图表 26  餐饮市场营销过程图 83  图表 27  2013-2015年中国百货店门

店总数统计 90  图表 28  2013-2015年中国连锁百货业从业人员数量统计 91  图表 29  2013-2015年

中国限额以上百货业主营业务收入统计 91  图表 30  2013-2015年中国限额以上百货业主要经营

情况 92  更多图表见正文........



  详细请访问：https://www.icandata.com/view/282079.html

三、研究方法

　　1、系统分析方法

　　2、比较分析方法

　　3、具体与抽象方法

　　4、分析与综合方法

　　5、归纳与演绎方法

　　6、定性分析与定量分析方法

　　7、预测研究方法

四、数据来源

　　对行业内相关的专家、厂商、渠道商、业务（销售）人员及客户进行访谈，获取最新的

一手市场资料；

　　艾凯咨询集团长期监测采集的数据资料；

　　行业协会、国家统计局、海关总署、国家发改委、工商总局等政府部门和官方机构的数

据与资料；
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　　行业资深专家公开发表的观点；
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　　中华人民共和国国家统计局 http://www.stats.gov.cn
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