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二、摘要、目录、图表

    智慧商圈是一套通过高科技手段提升市民服务体验、提升传统商业、刺激商圈经济的服务

体系。同时，智慧商圈是智慧城市的重要组成部分，是一个以互联网、移动互联网、大数据

和云计算等为基础，涵盖"智慧商务""智慧营销""智慧环境""智慧生活""智慧管 理""智慧服务"的

智慧应用大平台。简单讲是指国内各大城市热门商圈的商家装备微媒体创富机并使用手机app

应用软件实现个性化的精准营销，主要的目的为消费者提供更加快捷、愉悦、实惠的消费生

活。      商圈管理价值：首先，通过公共Wi-Fi的全覆盖，可以获知商圈当前的人流量情况，并

可以实时进行宣传消息的推送。其二，所有到达商圈的用户的资料、轨迹数据都将被收集整

理存储，形成精准的大数据库，为政府未来的决策提供巨大帮助。其三，有利于打造良好的

商业服务环境，提高商业服务水平和有利于促进社会消费，促进商圈商业的发展。其四，有

利于吸引与挽留顾客，提高顾客消费的可能性。  

    商家价值：首先智慧商圈的打造可以给商家提供精准的大数据营销服务，提升商家的品牌

知名度和商业覆盖范围，其二：利用WIFI全覆盖模式，为线下交易导入客流，提高商家的产

品销量。其三：通过WIFI人流、消费定位等技术对采集信息进行海量数据分析，为商家提供

增值的商业服务。其四：可以一站式将商家、企业的微网站覆盖"WIFI区域的用户""微博微信"

的关注用户，以达到全网营销的目的。其五、为消费者提供时尚快捷的自助式互动手机直购

、与商家互动交流服务，让商家、企业服务更加的人性化。  

    用户价值：首先可以提供全商圈内的免费WI-FI高速网络接入服务，降低网络使用的费用。

其二：通过手机快速、精准找到用户所需要的商品，降低消费的成本，减少生活支出。其三

、通过手机可以与附近的用户进行聊天交友。其四、通过手机进行商家、卖场导航。其五、

通过手机实时获知商家、卖场、商圈内最新的活动折扣信息。其六、用户直接通过手机进行

下单购买，并实时通过手机可以与商家进行互动交流。  

    本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数

据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市

场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据

主要来自于各类市场监测数据库。  
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