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二、摘要、目录、图表

〖  描 述 〗  

     

      报告推荐  

　　中小企业电子商务应用正在逐步从单一的信息发布向更高层次的整合应用发展，应用需

求迅速增长，电子商务给中小企业带来的实惠也越发明显。  

　　毫无疑问，电子商务应用对推动中小企业的发展具有举足轻重的意义，同时中小企业灵

活多样的特点也恰能充分发挥电子商务的优势，因此，发展潜力巨大的中小企业电子商务应

用市场受到了广大解决方案提供商和投资者的高度关注，但由于中小企业数量庞大且其对于

电子商务的需求千差万别，使得这一市场变得难以捉摸。目前，对于这一领域的研究成果更

多地体现在定性概念或是宏观数据层面，显然，这对于电子商务解决方案提供商们针对中小

企业应用市场做出决策缺乏足够的参考价值。  

　　《2005-2006年中国中小企业电子商务应用研究年度报告》试图在中国电子商务发展的关

键时期对中小企业电子商务应用情况进行深入细致的分析和理性的判断。在历时6个月，走访

数个行业的中小企业及相关主管部门、行业协会的同时，在20个城市针对4000多家各行业中

小企业进行了大规模的问卷调查，在此基础之上，从中小企业电子商务应用的政策、市场、

竞争、需求、经验、问题等方面进行了全面深入的调查，全方位多角度透视中国中小企业电

子商务应用行为。  

　　本报告不仅系统分析了中国中小企业电子商务应用环境和现状，还揭示了对应用市场的

影响因素，并重点帮助广大电子商务解决方案提供商把握中小企业电子商务应用的需求特征

，透视和评估各服务商的竞争力，洞察未来市场趋势及投资机会，最后为企业制定竞争策略

提供具有借鉴作用的建议。  

　　报告亮点  

　　* 通过政策研究和对国内外情况的分析，帮助各类企业从整体上把握中国中小企业电子商



务应用的环境。  

　　* 通过大量调查，从自建电子商务平台、第三方电子商务平台、行业和地区电子商务平台

几方面研究目前中国中小企业电子商务应用状况，为电子商务服务提供商的决策提供支持。  

　　* 对调查结果进行定性与定量研究，系统研究中小企业电子商务应用需求特征，帮助电子

商务服务提供商制定正确的产品与营销策略。  

　　* 用一系列评测指标帮助服务商及中小企业把握目前国内解决方案提供商和第三方电子商

务网站两大类重点厂商的竞争力。  

　　* 从有利和不利因素两方面，帮助各类企业及政府深入了解未来五年中国中小企业电子商

务应用市场发展的影响因素。  

　　* 为企业提供第一手的电子商务应用预测，包括市场规模预测、市场结构预测、细分产品

预测等各类预测。  

　　* 帮助政府相关部门及行业协会全面把握中国中小企业电子商务应用的走势，协助制定有

效的政策。  
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四、数据来源

　　对行业内相关的专家、厂商、渠道商、业务（销售）人员及客户进行访谈，获取最新的

一手市场资料；
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